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VAN’'DA DEPREM

Musteri Bilgilendirme Bulteni

& MARSH

1999°da Marmara Bolgesini vuran 17 Agustos depremi ve 12 Aralik Duzce
depreminden sonra, son 12 yilin en blyluk depremi 23 Ekim Pazar 6gle saatlerinde,
Van’in merkez ilgesine bagl Tabanh kéylinde meydana geldi.

Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi (AFAD),
Richter 6lgcedine gore 7.2 buyukligindeki Van depreminde, 28
Ekim Cuma giini sabahi itibariyle, 535 kisinin éldtgina, 2,300
kisinin yaralandigini ve enkazdan sag ¢ikarilanlarin sayisinin da
185 oldugunu agikladi.

AFAD’In gorevlendirdigi teknik ekip tarafindan, 6n hasar tespit
calismalarina deprem yéresinde devam edilmekte olup, su
ana kadar 7,069 binanin incelendigi, binalarin 3,713 tanesinin
oturulamaz durumda oldugunun belirlendigi ifade edildi.

7.2 buyuaklugindeki deprem sonucunda, sigortalilik agisindan
ylzde 9’la, Tlurkiye’de sondan 6’nci olan Van ve cevresinde
blyuk hasar yasandi. 7,300 zorunlu deprem sigortasi poligesi
olan Van’da bu rakamin yarisi oraninda hasarl poligce bekleniyor.
Dogal Afet Sigortalari Kurumu (DASK) ise yaptidi aciklamada,
Van’daki 84 bin konuttan yalnizca 7,318’inin sigortali oldugunu
ve bu rakamin, depremden en ¢ok zarar géren Ercis’te 1,303,
Edremit'te ise 1,145 oldugunu bildirdi. DASK  Y&énetim
Kurulu Baskani Selamet Yazici, yaptigi agiklamada 2 hafta
icerisinde 6n o6demelere baslayacaklarini, hafif hasarlari 2
hafta icerisinde 6deyerek, bir ay icerisinde de diger 6demeleri
tamamlayacaklarintiletti.

Van depreminin, sigortacilik sektért icin 20 milyon
dolar civarinda bir zarar yaratacagi tahmin ediliyor.

Risk yonetim sirketi Eqgecat tarafindan yayinlanan raporda,
konutlardaki zarar dikkate alinarak, Van depreminin sigorta
sektoru icin zararinin, 20 milyon dolar civarinda olacagdi, toplam
ekonomik zararin ise, birka¢ milyar dolari bulacagi, depremin
ekonomik zararinin ise 1999 yilindaki depremin onda biri kadar
olacagi tahmininde bulunuldu.

Marsh olarak , 40 yili askin suredir sigorta sektériinde “’6ncl
ve lider” marka olma misyonumuzun da gerektirdigi gibi;
miusterilerimizile kurdugumuz baglara sadik kalarak, depremin
ertesi glinU olan 24 Ekim Pazartesi sabahi Hasar Y&netim
ekibimiz deprem bdlgesindeydi. Marsh olarak, bu ziyaretimizle,
degerli muasterilerimize  bu zor gininde kendileriyle
omuz omuza oldugumuz mesajini ilettik. Ulasabildigimiz
musterilerimizin hasarlari i¢in acil eksper yoénlendirmeleri
yaparken, musterilerimize eksper gelinceye kadar yapmalari
gereken islemler konusunda da destek sagladik.

Marsh Hasar Yénetimi Grup Muduri Haldun inan, Van'daki
durumla iligli sicagi sicagina su sekilde yorum vyapti;
“Depremin ertesi glint Van’a giderek hem musterilerimiz hem
de sehrin genel durumunu yakinda gérme firsatini bulduk.
Ulasabildigimiz mudsterilerimizin hasarlarini yerinde goérip
ilgili sigorta sirketlerini bilgilendirmek suretiyle acil eksper
gorevlendirmelerini istedik. Bir yandan da musterilerimize
eksper gelinceye kadar yapmalari gereken islemler konusunda
yardimci olmaya calistik. Bu kadar biylk bir sok sonrasi
artcl sarsintilar durmadan devam ederken, mdusterilerimizin
isletmelerini yeniden ¢alisir hale getirmek igin verdikleri ¢aba
inaniimazdi.”

Her tirlG soru ve ihtiyaglariniz i¢cin Hasar Temsilcinize veya
Musteri Temsilcinize danisabilirsiniz.

Marsh 25,000 calisani ile 100’den fazla tGlkeden musterilerine
danismanlik ve brokerlik hizmetleri sunan dinyanin lider sigorta
brokerligi ve risk danismanligi sirketidir.
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